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Da dove nasce
NotteTempo nasce all’interno del Lab housing del progetto 
TikiTaka – Equiliberi di essere, in continuità con il progetto “Ma 
la notte… no?”, ed è promosso e gestito da 6 Enti di territorio: 
le cooperative Novo Millennio, Il Brugo, La Nuova Famiglia, 
Fondazione Stefania, Cooperativa Tre Effe e il gruppo di 
volontariato All’ora di cena dell’Associazione Tu con noi. 
Le persone con disabilità e il loro valore sociale sono al centro 
del progetto, nello specifico TikiTaka Di Casa in Casa è un 
percorso che nasce per:
−	realizzare esperienze innovative di abitare al di fuori del  
	 nucleo familiare
−	costruire una rete in cui le persone con disabilità vengano  
	 riconosciute protagoniste del loro vivere nel territorio

Cos’è
NotteTempo è una casa nata dall’idea di offrire a persone con 
disabilità, anche complessa, un’opportunità di sperimentazione 
di vita al di fuori del contesto familiare. 
NotteTempo realizza un desiderio coltivato in questi anni in 
tanti scambi, incontri, ricerche; è il punto di arrivo di un percorso 
costruito con diverse famiglie del territorio e allo stesso tempo il 
punto di partenza di una nuova tappa per diversi giovani, uomini 
e donne che sono alla ricerca di esperienze di autonomia. 
Vivere oggi la possibilità di abitare tocca la qualità di vita delle 
persone con disabilità, riconosciute nella loro capacità di poter 
creare nuove forme di interdipendenza oltre il proprio nucleo 
familiare e fare esperienza di un futuro possibile. 
Da diversi anni la cooperativa Novo Millennio, grazie anche al 
contributo della Fondazione della Comunità di Monza e Brianza, 
ha attivato numerosi percorsi di esperienze “fuori casa” per 
diverse persone con disabilità complessa, nella convinzione che 
fare esperienza di benessere nella quotidianità, in un luogo altro 
dalla famiglia, sia un passo fondamentale nell’accompagnamento 
verso un futuro abitare nel dopo di noi.
NotteTempo ha l’obiettivo di far sperimentare in appartamento, 
a un numero crescente di utenti, situazioni di residenzialità e 
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distacco dalla famiglia, per favorire, rinforzare e sviluppare, in 
base alle caratteristiche individuali, le autonomie in un contesto 
adeguato alle esigenze delle persone accolte.

Chi accogliamo
Il progetto è rivolto a persone con disabilità anche complessa, 
che frequentano i centri diurni del territorio. I singoli percorsi di 
avvicinamento sono condivisi e costruiti con i servizi sociali di 
riferimento. 

Cosa offriamo
Percorsi di una o più notti al mese all’interno di una casa idonea 
alle esigenze delle persone e collocata nel territorio per favorire 
relazioni di buon vicinato e di buone relazioni.  

Come funzioniamo 
La proposta viene fatta a gruppi di 4-5 persone, affiancati 
da operatori in un rapporto di uno a due.  Ad ogni gruppo 
vengono proposte una o più notti al mese infrasettimanali 
(indicativamente dalle 15,30 alle 10,00 del mattino successivo, 
partendo dal e ritornando al centro di riferimento) a seconda del 
percorso condiviso con la famiglia e i Servizi sociali che hanno 
in carico la persona. 
Si precisa che eventuali variazioni all’organizzazione interna 
possono essere stabilite in base alla normativa vigente e al POP 
(Piano Operativo Pandemico).

La struttura
La casa si trova nel Comune di Lissone, al piano terra di una villa 
unifamiliare, composta da un’ampia zona giorno, tre camere da 
letto e due bagni, ed è accessibile anche a persone in carrozzina. 
È stata scelta perché vicina al contesto di vita delle persone 
accolte, per favorire le loro relazioni quotidiane. 
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Come accedere
È possibile avere informazioni sul progetto contattando il 
referente. Si accede al servizio tramite accordo progettuale con i 
Servizi Sociali di riferimento.

Costi
I costi saranno coperti in parte dal contributo della Cooperativa 
Novo Millennio, in parte dal contributo delle famiglie anche 
attraverso i fondi del dopo di noi, in parte attraverso le diverse 
iniziative di autofinanziamento, con il sostegno della Fondazione 
della Comunità di Monza e Brianza. 
Alle famiglie viene richiesto un contributo di € 100,00 + IVA 
ad intervento (sera/notte dalle 15.30 alle 10.00 del mattino 
successivo) comprensivo di vitto, alloggio e personale educativo 
e assistenziale, a parziale copertura dei costi di progetto, che 
sono a carico della Cooperativa Novo Millennio e delle altre 
realtà coinvolte, con il sostegno dei Servizi Sociali di residenza 
anche attraverso i fondi del “dopo di noi”, e attraverso diverse 
iniziative di autofinanziamento.

Qualità - Rilevazione della soddisfazione  
di ospiti, operatori ed enti
Nottetempo, come da indicazioni del D.D.U.O. n. 6317 del 
11/07/2011 e del D.G.R. n. 2261 del 01/08/2014, prevede la 
somministrazione di questionari di soddisfazione a ospiti, 
operatori ed enti invianti.
-	 Agli ospiti la rilevazione viene proposta annualmente.
-	 Agli operatori la rilevazione viene proposta annualmente.
-	 Agli Enti Invianti la rilevazione viene proposta biennalmente.
I risultati delle rilevazioni sono discussi in una riunione specifica 
con gli interessati.

La procedura di rilevazione del grado di soddisfazione nel 
Servizio è in atto da vari anni perché richiesta dalla normativa 
UNI EN ISO 9001:2015, legata alla certificazione di Qualità che 
la Cooperativa Novo Millennio ha ottenuto già nell’anno 2005.
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Parità di genere
Novo Millennio S.C.S. - Onlus ha ottenuto in data 28/12/2023 
la certificazione UNI/PdR 125:2022 - “Sistema di gestione per 
la parità di genere”. In accordo con quanto riportato all’interno 
della UNI/PdR 125:2022 è stato istituito il Comitato Guida 
per l’attuazione ed il monitoraggio del sistema di gestione 
implementato e per la Politica di parità di Genere.

D.Lgs 231/2001
Novo Millennio si è dotata di un Codice Etico e di un Modello 
di Organizzazione, Gestione e Controllo, ex D.Lgs. n. 231 del 
08/06/2001. Entrambi i documenti sono visionabili sul sito 
della Cooperativa.
Sul sito istituzionale (www.novomillennio.it), è possibile 
accedere ai moduli per reclamo o apprezzamento di ogni singolo 
Servizio. Tali moduli, compilati in ogni parte, devono essere 
inviati al Responsabile Assicurazione Qualità di Novo Millennio 
(qualita@novomillennio.it). Sarà premura del RAQ di Cooperativa 
informare il Consiglio Direttivo e il Coordinatore del Servizio 
oggetto di reclamo o apprezzamento, per valutare la situazione 
e prendere in carico la segnalazione nel minor tempo possibile.

Privacy
Per il trattamento dei dati di tutte le persone coinvolte, la Novo 
Millennio si attiene alle indicazioni del Regolamento Europeo 
679 del 27/04/2016, “GDPR”, recepito nel D. Lgs. 101 del 
10/08/2018.
Dati di contatto:
•	 Titolare del trattamento: Novo Millennio SCS ONLUS – e-mail:  
	 privacy@novomillennio.it
•	 Responsabili del trattamento: l’elenco è custodito presso la  
	 sede legale del Titolare 
•	 D.P.O.: Giorgio Marinoni – Via Martiri di Nassirya n. 18 23900  
	 Lecco - Telefono: 0341499590 - Fax: 0341259684 - e-mail:  
	 dpo@privacynet.it - pec: dpo@autpec.it
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Sicurezza sul lavoro 
Novo Millennio, così come prevede il D.Lgs. n. 81 del 09/04/2008, 
ha nominato un Responsabile del Servizio di Prevenzione e 
Protezione (RSPP), che rappresenta una figura fondamentale per 
il mantenimento di un ambiente di lavoro sicuro e sano. L’RSPP 
ha il compito di mettere in atto tutte le procedure necessarie per 
proteggere i lavoratori e per prevedere le condizioni pericolose 
per la loro sicurezza e la loro salute, in collaborazione con il 
Rappresentante Legale di Novo Millennio, il Referente Interno 
per la Sicurezza e il Rappresentante dei Lavoratori per la 
Sicurezza (RLS).
L’RLS viene eletto da parte dei lavoratori con le modalità 
illustrate negli articoli dal 47 al 49 del D.Lgs. 81/2008.
Novo Millennio garantisce a tutti i lavoratori la formazione in 
tema di salute e sicurezza, antincendio, primo soccorso e HACCP 
ove necessario.
Per tutti i lavoratori dipendenti, la Novo Millennio ha stipulato 
una polizza infortuni professionale ed extra-professionale 
con primaria Compagnia Assicurativa che copre tutte le spese 
mediche successive a un infortunio, professionale e non, 
previa valutazione degli accertamenti e della situazione reale 
dell’assicurato infortunato.

Medicina del lavoro 
Emergenza sanitaria
Novo Millennio si è dotata di una struttura organizzativa per la 
gestione delle emergenze pandemiche, nominando un Referente 
per le Emergenze Pandemiche e predisponendo un piano operativo 
pandemico secondo le direttive e le indicazioni normative vigenti.
L’intera documentazione, redatta e aggiornata con il supporto del 
Servizio di Medicina del Lavoro, dell’RSPP e dell’RLS, è archiviata sia 
in formato digitale sia in formato cartaceo.
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Dove siamo
Via Mazzini, 134 – Lissone

Come contattarci
dal lunedì al venerdì dalle ore 09.00 alle ore 18.00

tel. 335292196

giovanni.vergani@novomillennio.it

È un Servizio di 

Novo Millennio Società Cooperativa Sociale - O.n.l.u.s.
Sede legale: Via Zucchi, 22/B – 20900 – Monza
Segreteria Operativa: Via Montecassino, 8 – 20900 – Monza
Tel. 039321174 – Fax 039322177 – info@novomillennio.it
Pec: amministrazione@pec.novomillennio.it
C.F. e P. IVA 03991940960 - Codice Univoco: SUBM70N 

aggiornata a febbraio 2025


